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VIGILAR

PARA PREVENIR

Informacion que fortalece
las decisiones en salud publica

La implementacién de la herramienta tecnolégica
VESPA permitié fortalecer la vigilancia epidemiolégica
del consumo de sustancias psicoactivas, mejorando

la capacidad institucional para generar informacion

confiable, crientar intervenciones y apoyar la toma

de decisiones en salud publica en la ciudad de Medellin.
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EXPERIENCIA No. 03

Alcaldia de Medellin
Secretaria de Salud

Capacitacién para la administracion,
implementacion y adaptacion de la
herramienta tecnolégica VESPA para

la vigllancia epidemiolégica del consumo
de sustancias psicoactivas.

POBLACION BENEFICIARIA
20 profesionales adscritos a
comunidades terapéuticas

de Medellin.

ENFOQUE

Fortalecimiento de capacidades técnicas
para la vigilancia epidemioclégica,

gestion de informacion y analisis de datos
sobre consumo de sustancias psicoactivas.

PROPOSITO
Fortalecer la toma de decisiones mediante
informacién epidemiolégica confiable,

oportuna y basada en evidencia.
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‘ ‘ La informacién correcta
en el momento oportuno,
salva vidas y transforma
realidades. , ,
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EL DESAFIO

¢Qué estaba ocurriendo y por qué
era necesario actuar?

En 20089, la Secretaria de Salud de Medellin identificé la necesidad
de fortalecer la vigilancia epidemiolégica del consumo de
sustancias psicoactivas mediante herramientas tecnolégicas que
permitieran consolidar, analizar y visualizar informacién confiable
para orientar la toma de decisiones en salud publica.

La informacién disponible era dispersa, los procesos de andlisis
requerian un alto esfuerzo operativo y existian limitaciones para
producir evidencia oportuna que apoyara el disefic de politicas y
estrategias de prevencion.

.

La informacién basada en evidencia permite
anticipar riesgos, orientar acciones y proteger
la salud de la poblacién.

PRINCIPALES DESAFIOS

© 0 O 0

Coleccion Editorial
Experiencias que Transforman

CONTEXTO

La ciudad contaba con maltiples
actores que generaban informacion
relacionada con el consumo de
sustancias psicoactivas, pero no
existia una plataforma integrada
que facilitara el analisis
epidemioldgico y el seguimiento
permanente de la situacion.

NECESIDAD

Implementar una solucién tecnologica
que permitiera registrar, organizar,
analizar y visualizar informacién
epidemioldgica de ferma
estandarizada para apoyar la
vigilancia en salud piblica.

RETO

Fortalecer las capacidades técnicas
del talento humano para administrar
la herramienta VESPA y convertir los
datos en informacion Gtil para la
planeacion, prevencidn y toma de
decisiones.

OBJETIVO

Capacitar a los profesionales
responsables de la vigilancia
epidemioldgica en la administracion,
adaptacién e implementacion de la
herramienta tecnolégica VESPA para
fortalecer la gestion de la informacion
sobre consumo de sustancias
psicoactivas.

LINEA DE TIEMPO

Sistemas de Procesos Baja capacidad Decisiones con
informacion manuales analitica poca evidencia
fragmentados
“ ‘ Granparte delandlisis ~ Serequeria fortalecer | laoportunidadycalidad  pjagnéstico  Adaptacion  Capacitacion  Implementacién  Vigilancia
informaciGn proveniente | egiemiolégicose  las competenciasdel  de lainformacién institucional  de VESPA técnica detableros fortalecida
de miltiples fuentes sin  realizabamediante  personal parainterpretar  limitaban la formulacién
integracién tecnoldgica. consclidaciones informacicn y generar de estrategias
manuales. reportes. preventivas.
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INTERVENIR

LA INTERVENCION

¢Qué hicimos y como lo llevamos a cabo?

Para enfrentar el desafio identificando, se disefié e implementé

un proceso de capacitacién técnica para la administracién,
implementacion y adaptacion de la herramienta tecnolégica VESPA,
fortaleciendo las capacidades del talento humano para la gestién
de la informacion epidemiolégica.
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66 La capacitacién transformé datos en conocimiento y el concimiento
en mejores decisiones para la salud de Medellin. |

=

ESTRATEGIAS CLAVE
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Enfoque practico  Aprendizaje colaborativo Gestion de calidad Acompafiamiento técnico
Metodologia basada en Espacios de intercambio  Estandarizacidn de procesos  Soporte permanente durante
la resolucién de casos de experiencias entre e informacidn para garantizar  la implementacian y en el

y ejercicios aplicados profesionales de las confiabilidad y opertunidad uso de la herramienta
a la realidad local. comunidades terapéuticas. de los datos. tecnoldgica.

profesionales capacitados

adscritos a comunidades terapéuticas de Medellin,
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¢COMO LO HICIMOS?

Q,

DIAGNOSTICO Y ANALISIS
DE NECESIDADES

Se identificaron los requerimientos.
técnicos, los procesos de informacisn
existentes y las necesidades de
capacitacion del talento humano.

ADAPTACION DE VESPA

Se realizé la parametrizacion y
adaptacién de la herramienta VESPA
a las necesidades de la Secretaria de
Salud de Medellin.

CAPACITACION TECNICA

Se desarrollaron sesiones tedrico-
practicas para la administracién de
la herramienta, gestion de datos y
generacion de reportes e indicadores,

IMPLEMENTACION
Y PUESTA EN MARCHA

Se implementsd la herramienta en

el entorne institucional, garantizando
la calidad de la informacidn y el
acompanamiento técnico.

USO Y MEJORA CONTINUA

Se promovié el uso permanente de
VESPA para el andlisis epidemiolégico
y la toma de decisiones basadas en
evidencia,

LO QUE HICIMOS POSIBLE

©

Medellin, Antioquia

Fortalecimos la capacidad institucional para
la vigilancia epidemiolégica del consumo
de sustancias psicoactivas.

Mejoramos la calidad, oportunidad y analisis
de la informacion.

Generamos evidencia para orientar la planeacion
y las estrategias de prevencion en salud pdblica.

Promovimos el uso de la tecnologia como aliada
en la gestidn de la informacion en salud.

03

2009




DOCUMENTO 03 Coleccién Editorial
Experiencias que Transforman

FUNDACION VlGlLANC'A
Proyectar EPIDEMIOLOGICA
Bienestar
g,QUE CAMBIO?
LOGRAR

LOS RESULTADOS @ ==

Disponibilidad de informacién actualizada
fque permite monitorear el comportamiento
del consumo de sustancias psicoactivas

en la ciudad.

¢Queé logramos y que cambio?

La implementacion de VESPA transformé la manera en que la Secretaria
de Salud de Medellin gestiona la informacién epidemiolégica sobre el
consumo de sustancias psicoactivas, generando informacion oportuna, MEJORES DECISIONES
confiable y (til para la toma de decisiones en salud publica. @ Los datos se convirtieren en evidencia
clave para la planeacidn, disefio y

evaluacion de politicas y estrategias
de prevencién.

Tablero VESPA Vigilancia Epidemidlogica de Sustancias Psicoactivas

Casos registrades por afio Total casos este afio Distribucion por sustancia

o 1%

CAPACIDADES FORTALECIDAS
Profesionales capacitados y competentes

para administrar VESPA, analizar datos
y generar reportes de calidad.

Distribucién geografica Tendencia mensual i

PROCESOS MAS EFICIENTES
Automatizacion y estandarizacion de
procesos que reducen tiempos,
errores y carga operativa.

Ene Feb Mar Abr Moy Jun

VIGILANCIA MAS EFECTIVA

Monitoreo permanente que permite
identificar tendencias, riesgos y
emitir alertas oportunas.

Reportes generados

5n 18-25 en la comuna B.

NUESTRO IMPACTO

® ® © @

156 60% 5 1 6 (il para proteger la salud piblica

A1
VESPA nos permitié pasar de
informacion dispersa a conocimiento

y mejorar la calidad de vida de

profesionales reportes reduccion afios de comunas e dadanns!
capacitado ner:; igilanci i i
pac 5 generados - - vigilancia continua  monitoreadas
en administracidn  en 2025 para la toma consolidacion y con informacion con andlisis Profesional de Vigilancia Epidemicldgica
y uso de VESPA. de decisiones. andlisis de datos. estandarizada. territorial. Secretaria de Salud de Medellin

APRENDIZAJES CLAVE

TESTIMONIO DE LA EXPERIENCIA

La informacidn de calidad transforma la planeacién —
y miejora los resultados en salud pablica.

La capacitacion continua es clave para sostener ‘ ‘

¥ potenciar el uso de la herramienta. . R E -4 s
Esta experiencia nos ensend que la informacién

El trabajo colaborative entre equipos fortalece bien gestionada salva vidas y permite orientar
la gestién del conocimiento. acciones efectivas en prevencion y atencion. Q?

La tecnologia es una aliada estratégica para Equino de Vigil ia Epidemioloai Oo
la vigilancia y la toma de decisiones. g Lol g s L

Secretaria de Salud de Medellin
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TRANSFORMAR ¢QUE APRENDIMOS?

LAS LECCIONES
Contar con datos oportunos y confiables

permite comprender la situacion, identificar

A P R E N D I D A s tendencias y rientar acciones efectivas

¢Qué aprendimos y como nos transformé? 2. LA TECNOLOGIA MULTIPLICA
CAPACIDADES

La experiencia de implementacién de VESPA dejé aprendizajes
VESPA facilité la consolidacién, anélisis y

clave que fortalecieron la gestion de la informacion epidemioldgica N 4 ” :

visualizacion de la informacidn, reduciendo
y consolidaron una cultura institucional basada en evidencia, tiempos y mejorando la calidad del analisis.
colaboracién y mejora continua,

3. EL TALENTO HUMANO ES CLAVE

regatrados per afio La capacitacidn y el acompanamiento técnico

Diniribucidn por nustancia
fortalecieron las competencias del equipo
y generaren autonomia en el uso de la

herramienta.

o s

Dratribucidn grogrifica Tendencia mersusl

4. EL TRABAJO COLABORATIVO
GENERA RESULTADOS

La articulacién entre areas y actores
institucionales fue fundamental para
Y asegurar el flujo de informacion y la toma
il 'a'." = _ i ; de decisiones.

santulilll * 5§,

5. LA MEJORA CONTINUA

La informacién oportuna, confiable y bien utilizada ES EL CAMINO

es la base para transformar realidades y proteger la Escuchar, evaluar y ajustar los procesos
] permitié evolucionar la herramienta y

salud de nuestra comunidad. i ,
responder mejor a las necesidades.

FACTORES DE EXITO IMPACTO GENERADO
° ;\ \ f D\\\ .'/_'\ reportes generados /_\ PE'WES s
ieF) 156 (@) irromas
) : \ ) ]_Il en 2025. \ o Nirtcemadasy
\__, _/ \____,. - - \ "/ oportunas.
Liderazgo Herramienta Capacitacion Calidad de la Articulacion
institucional adecuada continua informacién  interinstitucional /\\ reduccion en tiempos /= Mayor eficiencia
' o oy o ( CL) 60'0/ de consolidacicn y [ m | enprocesosy
Camproisoapiyo | VERFAZSacapita: {fFormackinpricicayl | fEstodurisacibnde || Trabaj canunto 7 Y el s W s de recursos
permanente de la las necesidades de especializada para procescs y critefios  entre dreas y actores — g )
direccibn la Secretaria de fortalecer habilidades  para datos confiablas del sistema de
Salud de Medellin. del equipo. y comparables. salud. /-_\ P T T ——\ Mejor identificacion
@j 16 con analisis territorial ( ) det:es%‘os ¥
paciaciones
detallado.
g - kj prioritarias.
NUESTRA TRANSFORMACION
Pasamos de gestionar informacién dispersa y manual a /c’l_ B p""*ﬁf"“""l“ /_ \ Equipo més
contar con un sistema integrado, analitico y colaborativo @ 20 :pacltadns en la |. Q | rpetiny
que nos permite monitorear, anticipar y actuar para der:::‘t;:cmn Hiuso '\_,/ empoderado.
proteger la salud de los ciudadanos de Medellin. '
FUNDACION Instituciones que protegen la vida 05

Proyectar Bienestar Alcaldia de Medellin - Secretaria de Salud « Medellin, Antioquia « 2009 —




